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Transformamos

TECNOLOGIA
enSOLUCIONES

para el Sector Solidario

Aliados estratégicos con mas de 12 anos de
experiencia en el Sector Solidario, integrando
soluciones tecnoldgicas que aseguran

continuidad, eficiencia y seguridad.
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VIRTUAL

INSCRIPCION ' RRUS)
DE DELEGADOS

Simplifica el proceso de Inscripcion de Delegados con
seguridad y eficiencia

Nuestra Plataforma de Inscripcion Digital permite un acceso autenticado con formularios
personalizables que se adaptan a las necesidades de tu entidad. Gestiona la inscripcion de
candidatos de forma segura y rapida, con control de fechas de apertura y cierre, y genera
reportes descargables para un seguimiento en tiempo real.

e Autenticacion de acceso para cada usuario

* Acceso las 24 horas desde cualquier dispositivo

® Formulario personalizable

* Control de duplicidad de inscripciones.

e Control automético de fechas de inscripcién.

* Reportes listos para descargar en cualquier momento

* Nos encargamos del proceso de comunicacién a los asociados

Solicita tu demo dando clic aqui



https://api.whatsapp.com/send/?phone=573102115837&text&type=phone_number&app_absent=0

ELECCIONES ﬁ‘ ROUTJUL A
VIRTUALES

Transforma tu Eleccién de Delegados con tecnologia
rapida, segura y confiable

Desarrolla tu proceso de Eleccion de Delegados con nuestra plataforma digital,
disenada para asegurar procesos democraticos rapidos, transparentes vy
participativos. Con mas de 210 procesos realizados y la participacion de 540,000
asociados, ofrecemos un proceso eficiente y una reduccion significativa de costos
operativos, con resultados automaticos al cierre del proceso de votacion.

* Ambiente sencillo e intuitivo para eleccién de candidatos publicados con fotografia.

* Procesos de votacion uninominal y por planchas.

e Configuracion de zonas electorales.

* Médulo de monitoreo comportamiento de participacion del proceso en las diferentes
zonas electorales.

* Resultados inmediatos al cierre de la votacion.

* Acceso las 24 horas desde cualquier dispositivo

* Nos encargamos del proceso de comunicacién a los asociados

Solicita tu demo dando clic aqui



https://api.whatsapp.com/send/?phone=573102115837&text&type=phone_number&app_absent=0

ASAMBLEAS
VIRTUALES

@ BUULA

Gestiona Asambleas Virtuales de manera segura,
transparente y econémica

Nuestro proceso para Asambleas Virtuales permite a las entidades organizar
reuniones y votaciones con total transparencia y seguridad. ldeal para
optimizar costos operativos, Aseguramos la participacion de todos los
delegados, con control en tiempo real y resultados inmediatos.

e Organizacién de Asambleas Virtuales y votaciones en una plataforma segura
® Registro de asistentes en médulo de quorum WEB

* Resultados inmediatos y reportes detallados

® Reduccién de costos operativos

* Soporte técnico y moderacién durante todo el proceso

* Nos encargamos del proceso de comunicacién a los delegados



Protege tu informacioén critica con la maxima seguridad y disponibilidad en la nube

Copias automaticas y encriptadas de la informacion critica. Restauracion total o parcial
de archivos, con almacenamiento de hasta 3 versiones anteriores. Este proceso asegura
la integridad y disponibilidad de su informacién, incluso frente a eventos mesperados
como ataques cibernéticos, errores operativos o danos a la infraestructura.

Analisis inicial sin costo:

En FYCLS, ofrecemos un analisis inicial sin costo del escenario de Data de su
organizacion. Este analisis nos permite recomendar la mejor estructura para optimizar
su Backup en la Nube, asegurando que se proteja la informacién mas critica de forma
eficiente y segura. Toda la informacion es tratada bajo estrictos protocolos de
confidencialidad, garantizando que sus datos estén seguros desde el primer momento.

Solucién accesible y escalable:

Nuestra soluciéon de Backup en la Nube esté disenada para ofrecer costos accesibles y
razonables, sin comprometer la calidad ni la seguridad. De esta forma, cada entidad
puede contar con una proteccién robusta para su informacién, adaptada a sus.
necesidades y presupuesto.

e Copias automaticas y encriptadas para maxima seguridad

® Restauracion facil y rapida, con opciones de restauracion total o parcial

= e

* Almacenamiento de multiples versiones anteriores para flexibilidad y control

! AT

e Analisis inicial sin costo para estructurar su solucién de Backup a medida




CONTINGENCIA

Contingencia = Draa$S (Disaster Recovery as a Service)

Il | Garantiza la continuidad operativa de tu negocio con escenarios
| de recuperacion efectivos y replicaciéon tecnolégica:

Proveemos escenarios de recuperacion integrales que replican la infraestructura tecnologica
de mision critica, asegurando la continuidad operativa mediante la sincronizacion de
informacion clave. Nuestro equipo de ingenieros configura y sincroniza todos los
componentes técnicos, incluyendo hardware, virtualizacion, bases de datos, sistemas
operativos y aplicaciones, para garantizar que tus operaciones criticas nunca se detengan.

DRaa$ (Disaster Recovery as a Service):

Ofrecemos una solucidon de recuperaciéon ante desastres en la nube, sin necesidad de que el
cliente mantenga infraestructura fisica dedicada. Nuestro servicio DRaaS asegura que toda la
infraestructura tecnologica esté replicada en la nube y lista para activarse automaticamente
en caso de una contingencia, minimizando el tiempo de inactividad y garantizando la
continuidad operativa.

e Recuperacién integral de toda la infraestructura tecnoldgica
— e Continuidad operativa garantizada para operaciones de mision critica
e Capacitacion y documentacion para los equipos, asegurando preparacion ante cualquier contingencia
* Pruebas periddicas para validar la efectividad del plan en diferentes escenarios
e DRaaS: Automatizacion y recuperacion en la nube, eliminando la necesidad de infraestructura fisica

e Escalabilidad y flexibilidad de los recursos de recuperacién, adaptados a las necesidades de la entidad




ESCENARIOS DE
PRODUCCION EN LA NUBE

Soluciones en la nube de alto rendimiento,
personalizadas para las necesidades de tu negocio

Implementamos escenarios de produccién en la nube utilizando plataformas
lideres y de confianza, adaptadas a las necesidades especificas de cada
cliente. Nuestras soluciones garantizan escalabilidad, seguridad y eficiencia,
asegurando la continuidad de tus operaciones criticas sin comprometer el
rendimiento.

e Trabajamos mano a mano con cada cliente para entender sus necesidades y
disenar una solucién a la medida, asegurando que el entorno en la nube se
adapte perfectamente a su negocio.

e Adaptamos los entornos a las necesidades especificas de tu negocio, con
capacidad de escalar seguln sea necesario.

e Utilizamos plataformas robustas y seguras, garantizando estabilidad vy
disponibilidad.

* Soluciones disefiadas para maximizar el rendimiento optimizando costos

e Configuracidon de servidores y entornos con altos estandares de seguridad y

eficiencia.

m www.fycls.com




CIBERSEGURIDAD INTEGRAL -

Protege tu organizacion y crea una cultura solida de
seguridad informatica

Nuestra solucion integral de ciberseguridad esta disenada para ayudar a las
organizaciones a prevenir y mitigar riesgos de seguridad, fortaleciendo la cultura de :
seguridad informatica dentro de la empresa. A través de una combinacion de
consultoria, formacién, y pruebas controladas, proporcionamos proteccién completa
contra amenazas externas e internas.

e Consultoria personalizada: Cumplimiento normativo, incluyendo la C.E. 036 del 2022, analisis
exhaustivos de vulnerabilidades y diagnosticos Tl para garantizar la seguridad de tu infraestructura.

e Capacitacion: Formacién en seguridad informatica dirigida tanto a equipos técnicos como a la alta
direccion, enfocada en crear una cultura de seguridad en toda la organizacion.

e Ethical Hacking: Identificacion de vulnerabilidades mediante pruebas controladas y simuladas,
asegurando que los sistemas criticos de tu empresa sean resistentes a ataques externos.

* |ngenieria Social: Proteccién avanzada contra ataques basados en manipulacién psicologica, \
concienciando a los equipos para evitar caer en técnicas de engano. | \

- Implementamos estrategias para evitar la ocurrencia de amenazas y reducir el impacto en caso de que se materialicen.
- Ayudamos a establecer buenas practicas y conciencia de seguridad en toda la organizacién.

- Aseguramos que tu empresa cumpla con los estandares y regulaciones mas recientes en ciberseguridad.

- Combinamos consultoria, formacion y pruebas de seguridad para ofrecer una solucion robusta y adaptable a las necesidades de cada entidad.

m www.fycls.com



SERVICIOS DE INGENIERIA
ESPECIALIZADA

Asegura la estabilidad y eficiencia de tu infraestructura
tecnolégica con soluciones de alto rendimiento

Ofrecemos soluciones integrales para la implementacion y gestion de servidores,
optimizando los recursos de hardware y asegurando un rendimiento constante en escenarios
criticos. Implementamos tanto infraestructuras on-premises como hibridas, utilizando
tecnologias avanzadas como VMware, Hyper-V y Proxmox VE, y proporcionando soporte
especializado para Datacenters.

® Implementacion de escenarios on-premises e hibridos: Configuracion y gestion de infraestructuras criticas
para garantizar su continuidad y optimizacion.

* Optimizacion de recursos de hardware: Consolidaciéon y virtualizacion de servidores para maximizar la
eficiencia y reducir costos, utilizando tecnologias lideres como VMware, Hyper-V y Proxmox VE.

* DBA Oracle y SQOL Server: Expertos certificados en Oracle y SQL Server para despliegue, afinamiento de
bases de datos, implementaciones, configuraciones de contingencia y copias de respaldo automaticas.

e Sistemas Operativos Server: Implementacion y soporte correctivo para sistemas operativos server en
Windows y Linux, incluyendo configuracion de File Server, Directorio Activo, Bases de Datos y Servidores Web.

- Adaptamos la infraestructura a las necesidades especificas de tu negocio, tanto en entornos on-premises como hibridos.
- Maximizamos el uso de los recursos existentes, mejorando la eficiencia y reduciendo costos.
- Contamos con expertos certificados en DBA Oracle y SQL Server para asegurar un rendimiento 6éptimo y una configuracién adecuada de los sistemas criticos.

- Implementacién de sistemas operativos server con alta fiabilidad, garantizando la disponibilidad de los servicios criticos.

m www.fycls.com



OUTSOURCINGITY
MESA DE SERVICIO

Optimiza tus procesos tecnoldgicos con expertos
al servicio de tu entidad

Nos convertimos en el departamento de IT de tu empresa, ofreciendo soporte
completo en tres niveles que aseguran la continuidad operativa de tu negocio:

* Nivel 1: Soporte remoto para la resolucidon de problemas cotidianos de escritorio.

* Nivel 2: Tecnicos e ingenieros en sitio para intervenciones en sistemas criticos.

e Nivel 3: Especialistas para ambientes de alta disponibilidad y servicios complejos.

Todos nuestros contratos incluyen Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) que garantizan el
cumplimiento de los estandares de calidad y la satisfaccion de nuestros clientes.

® Soporte especializado en tres niveles: Desde soporte remoto hasta especialistas para
ambientes criticos.

e Cumplimiento garantizado: ANS que aseguran el cumplimiento de los acuerdos y
satisfaccion del cliente.

e Gestion integral: Actividades preventivas, predictivas y correctivas para un soporte
proactivo y eficiente.

m www.fycls.com




PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA

Soluciones de redes eficientes y adaptadas a tus necesidades

Ofrecemos soluciones de redes cableadas e inalambricas que garantizan una conexién segura
y estable para el funcionamiento 6ptimo de tu negocio. Nos enfocamos en el diseno,
implementacion y soporte, asegurando que tu infraestructura de red esté preparada para las
demandas actuales, sin complicaciones excesivas.

* Redes cableadas e inalambricas: Disenamos e implementamos soluciones de red adaptadas a
las necesidades de tu entidad, utilizando tecnologia avanzada para garantizar estabilidad y

eficiencia.

* Soporte técnico especializado: Acompanamos cada fase del proyecto, desde el disefio hasta

la implementacién y el soporte continuo, asegurando que tu red funcione sin interrupciones.

e Estandares técnicos certificados: Cumplimos con los mas altos estadndares técnicos en cada
instalacion, asegurando que tu red cumpla con las normativas vigentes y esté preparada para

escalar segun las necesidades del negocio.

* Soluciones accesibles: Redes disenadas y adaptadas a las necesidades de entidades de todos

los tamanos.

* Soporte especializado: Acompanamiento técnico desde el disefio hasta la implementacién y

soporte continuo.

* Redes estables y seguras: Garantizamos una conectividad confiable con tecnologia adaptada,

sin la complejidad de grandes infraestructuras.



SUMINISTRO TECNOLOGICO

Respaldo de alto nivel con los lideres mundiales en tecnologia

Somos distribuidores autorizados en Colombia de las marcas mas reconocidas a nivel mundial en
tecnologia, ofreciendo soluciones completas para satisfacer las necesidades corporativas de
nuestros clientes. Proveemos todo tipo de equipos y soluciones tecnoldgicas para asegurar el
mejor rendimiento y seguridad en tus operaciones diarias.

® Equipos corporativos: Servidores, computadores de sobremesa y portatiles disenados para entornos empresariales

que requieren alta fiabilidad y rendimiento.

® Equipos de red y comunicacion: Switches, routers y puntos de acceso (APs) que garantizan una conectividad estable

y segura.

e Equipos de seguridad perimetral: Dispositivos de seguridad como firewalls FortiGate, disenados para proteger tu

infraestructura de amenazas externas.

* Soluciones de licenciamiento: Proveemos licencias de Microsoft 365, Windows Server, y Office, ademas de licencias
de seguridad como Kaspersky para proteccion avanzada de datos y Fortinet para soporte integral.adaptada, sin la

complejidad de grandes infraestructuras.
* Distribucion autorizada: Accede a equipos y soluciones directamente de las marcas lideres del sector tecnoldgico.

e Soporte especializado: Acompanamiento en la implementacién y soporte de todos los equipos y soluciones

licenciadas.

e Variedad de soluciones: Equipos de computacion, seguridad y conectividad para cubrir todas las necesidades

tecnoldgicas de tu entidad.

e Licenciamiento confiable: Acceso a las licencias mas importantes en software de productividad y seguridad,

garantizando conformidad y proteccion.

=" Microsoft

==:RATINET.

Lenovo

Ikaspersky
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Confianza y resultados comprobados: mas de 12 afios acompainando
a nuestros clientes en su transformacioén tecnolégica
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coFycls

:Generamos Valor!

Transforma tu entidad con soluciones tecnolégicas innovadoras

e Mision: Somos una compania colombiana que ofrece soluciones
tecnoldgicas integrales, generando confianza y relaciones de largo plazo.

e Valores: Compromiso, confianza, ética, y excelencia en el servicio.

Contactanos

Correo: comercial@fycls.com
WhatsApp: +57 310 211 5837
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